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1. DANE DYSTRYBUTORA / PIECZEC: 2. DANE KLIENTA / ADRES MONTAZU:
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3. DANE DOTYCZACE ZGtASZANE) STOLARKI:

Data SPrzedazy ....coceceveveeerereireee st s NI dOWOAU ZAKUPU ..ceeieieeeiece e s e
NUMET ZIECENIA ..ttt ettt ettt ettt er e Montaz: O Klienta [ Dystrybutora

Data i OKOIICZNOSE SEWIEIAZENTA USTEIKI voueueeevetie ittt sttt sttt ettt se e s seeas e st ses et et e aeebesaen et seseeene sae senseasesasesensennen
Opis usterki lub ewentualne uwagi po wizycie serwisu wtasnego Szkic pomocniczy

4. PROPOZYCJA SPOSOBU USUNIECIA USTERKI: [0 we wtasnym zakresie [0 serwis producenta

Ogdlne warunki dokonywania zgtoszen reklamacyjnych:

1. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zostaé ztozone na pismie poprzez wypetnienie niniejszego formularza oraz przestanie go na adres mailowy producenta
reklamacje@plastimet.com.pl.

2. Wszystkie pola w niniejszym formularzu powinny by¢ wypetnione w sposdb jasny i czytelny.

3. W przypadku bezpodstawnego wezwania do naprawy gwarancyjnej, producent zastrzega sobie prawo obcigzenia zgtaszajgcego uzasadnionymi kosztami
poniesionymi w zwigzku z rozpatrywaniem reklamacji, w szczegélnosci kosztami dojazdu.

4. Przestanie zgtoszenia reklamacyjnego w innej formie niz wskazana lub tez nie zawierajacego wszystkich wyszczegdlnionych w niniejszym formularzu informacji
moze spowodowac wydtuzenie procesu reklamacyjnego.

czytelny podpis Zgtaszajacego

5. DECYZJA DOTYCZACA REKLAMACII (wypetnia producent)

Opis pracownika dokonujgcego oceny zgtoszenia reklamacyjnego:

czytelny podpis Przedstawiciela producenta

6. OSWIADCZENIE KLIENTA O USUNIECIU USTERKI (wypetni¢, jesli dotyczy)

Oswiadczam, ze wszystkie wskazane w niniejszym protokole reklamacyjnym usterki zostaty usuniete i nie wnosze zastrzezen,
co do jakosci ich wykonania.

data i czytelny podpis Klienta

Form. DSIR - ZR 01/2017

Numer nadany zgtoszeniu przez producenta ........c.cccveeeeivieeeeeriee e
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ZAKRES WYKONANYCH PRAC W RAMACH ZGtOSZENIA REKLAMACYJNEGO

DATA WYKONANIA

USTALENIA / WYSZCZEGOLNIE ROBOT | WYKORZYSTANYCH MATERIALOW

data i czytelny podpis pracownika serwisu

Form. DSIR - ZR 01/2017

Numer nadany zgtoszeniu przez producenta ........ccoceveeeierieeeeier e



